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L’informatica e la telematica hanno modificato il modo 
di fare medicina  



Il paziente  è il  protagonista del 
percorso assistenziale 



Analogia strutturale 

Multimedialità 

Multidisciplinareità 



Difficoltà di validazione e valutazione 
Eccessiva enfasi della comunicazione diretta 
Diffidenza potenzialità educative  dei sistemi 
multimediali 
Sistema di finanziamento per costi iniziali 



Il paziente si aspetta che il medico sappia  utilizzare  
strumenti informatici 



La tecnologia informatica è 
divenuta un simbolo di 
empowerment 



Informazione su servizi 
sanitari e favorirne 
l’acesso 

Superare le difficoltà della 
comunicazione cartacea 

La comunicazione multimediale comporta il 

superamento degli ostacoli legati alla scarsa 

dimestichezza con i termini scientifici,migliora le 

informazioni sulle organizzazioni sanitare e ne 

facilita l’accesso, elimina il messaggio cartaceo. 



Quale  scegliere? 



L’utilizzo di strumenti  informativi multimediali nei PDTA rappresenta  una 
opportunità per il paziente e anche per il medico 



GRAZIE 




